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Produktbeschreibung 

BibTip Empfehlungen erweitern die Funktionalität von Online-Bibliothekskatalogen (OPACs)  um 

eine leistungsfähige Empfehlungskomponente. Die Empfehlungen erscheinen als Hyperlinks in der 

Volltitelanzeige des OPACs und führen den Benutzer zu inhaltlich verwandten Titeln. BibTip Emp-

fehlungen basieren auf der statistischen Analyse des Benutzerverhaltens bei der OPAC-

Recherche.  

BibTip Empfehlungen zeichnen sich durch folgende Merkmale aus: 

 Katalogspezifisch 

Abbildung des lokale Benutzerverhalten des jeweiligen Kataloges in den Empfehlungen. 

 Dynamisch & Adaptiv 

Anpassung an aktuelle Katalognutzung,  Empfehlungen können nie veralten. 

 Betrieb als Dienst 

Datenanalyse und Verwaltung der Empfehlungen finden auf den Servern von BibTip statt. 

Keine eigene Hardware, Software und Betreuung erforderlich. 

 Anonymisiert 

Für die Bereitstellung von BibTip müssen keinerlei personenbezogene Daten gespeichert 

werden 

Leistungsumfang 

 

Infrastruktur

Bereitstellung der 
erforderlichen 

Server-, 
Datenbank- und 

Netzwerk-
Infrastruktur.

Administration

Skalierung der 
Systeminfrastruktur

Integration

Betreuung der 
Schnittstelle 

zwischen OPAC 
und BibTip.

Anpassung
an neue 

Browserversionen 

Monitoring

Monitoring der 
Beobachtungsdaten 

und statistischen 
Prozesse. 

Anpassung von 
statistischen 
Parametern.

Neuberechnung

Wartung

Fehlerbehebung

Verbesserung 
wie  z.B das 

Webinterface 
MyBibTip zur 

Konfiguration des 
eigenen Accounts



Einbindung 

Zunächst wird die für die BibTip Empfehlungen erforderliche Funktionalität in die bestehende Kata-

log-Infrastruktur eingebaut („Einbauphase“). Auf Anfrage wird BibTip hierbei unterstützend tätig.  

Im Anschluss beginnt BibTip die Titelaufrufe im Katalog zu beobachten. Aus dem beobachteten 

Benutzerverhalten berechnet BibTip dann die Empfehlungen. Sobald genügend Empfehlungen 

vorliegen (bei einer Abdeckung von 10%1), schlägt BibTip einen Termin für die Freischaltung vor.  

Erst durch die Freischaltung werden die Empfehlungen im Katalog des Kunden sichtbar. Innerhalb 

von 4 Wochen ab der Freischaltung kann der Kunde dann die Qualität der Empfehlungen evaluie-

ren. Bis zum Ende der Evaluierung können beide Parteien den Vertrag ohne Angabe von Gründen 

kündigen. 

Nach der erfolgreichen Evaluierung startet dann der Produktivbetrieb. Erst ab diesem Zeitpunkt 

beginnt die eigentliche Vertragslaufzeit und es wird eine monatliche Nutzungsgebühr fällig.   

 

 

 

 

 

 

 

Vertragslaufzeit 

Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 24 Monate ab Beginn des Produktivbetriebes.  

Die Laufzeit verlängert sich jeweils automatisch um weitere 12 Monate, wenn nicht von einer der 

beiden Parteien schriftlich mit einer Frist von drei Monaten zum Laufzeitende gekündigt wird. 

Bis zum Ende der Evaluierungsphase kann der Vertrag von beiden Seiten ohne Angabe von 

Gründen gekündigt werden. 

Nutzungsentgelt 

Das Nutzungsentgelt für den Empfehlungsdienst BibTip setzt sich zusammen aus der monatlichen 

Nutzungsgebühr und einer einmaligen Setup-Gebühr.  

Die Setup-Gebühr wird bei Vertragsabschluss fällig.  

Die monatliche Nutzungsgebühr fällt erst mit Aufnahme des Produktivbetriebs an. Ihre Zahlung 

erfolgt immer 12 Monate im Voraus. 

Die Höhe der Setup-Gebühr und des monatlichen Nutzungsentgelts werden individuell für jeden 

Kunden festgelegt. 

 

                                                 
1  Die Abdeckung ergibt sich aus dem Anteil  der Volltitelaufrufe der vergangenen 30 Tage, für den zum Zeitpunkt des 

Aufrufes eine Empfehlungsliste verfügbar war. 

Einbau Beobachtung Evaluierung Produktivbetrieb


